
cCOMMM

FAX:   06.97.25.04.80

Vendita e distribuzione prodotti informatici

MODULO DI RIENTRO MATERIALE NON CONFORME ALL’ORDINE /RMC                                               Data _____________________

NOME/COGNOME – (DITTA) ___________________________________   INDIRIZZO __________________________________________

CAP_________  CITTA’__________________________________  PROV._____    TEL.____________________  email: _____________________________

N.° ORDINE (visibile nell’area utente o nella ricevuta e-mail)___________________ Data RICEZIONE MERCE__________________

       PRODOTTO ORDINATO VIA WEB              SERIAL NUMBER                                PRODOTTO NON CONFORME RICEVUTO
          (CODICE PRODOTTO COMPULINE)                                             

Il materiale ritenuto differente nella descrizione/caratteristiche funzionali deve pervenire presso i nostri laboratori con un imballo che ne assicuri una perfetta protezione al trasporto.Il danno 
provocato da un imballo inadeguato annulla la sostituzione. La sostituzione si intende annullata anche qualora il servizio tecnico riscontrasse un’apertura degli imballi e/o sigilli,installazione del 
materiale,test,danneggiamento/deterioramento dell’involucro esterno,apertura del confezionamento esterno e/o interno. Ciascun prodotto risultato NON sostituibile sarà rispedito al mittente con 
spese di spedizione (andata e ritorno) e imballaggio a suo carico . Le spese di trasporto (A/R) del materiale SOSTITUIBILE sono a carico della Compuline, sarà ns cura restituire il prodotto 
corretto nel più breve tempo possibile.Nel caso in cui il prodotto desiderato NON sia trattato da Compuline emetteremo nota di accredito ed effettueremo,entro 15gg, bonifico bancario del 
totale fatturato presso il vs .appoggi bancari. Per ciascun prodotto risultato CONFORME saranno addebitati €uro 20 + i.v.a. a parziale copertura dei costi di gestione  oltre che le spese di 
spedizione (A/R) sostenute dalla Compuline.

IL CLIENTE per accettazione (timbro e/o firma) _______________________________________

INDIRIZZO INVIO MERCE:
COMPULINE

VIA E.STEVENSON,9 – 00162 – ROMA
orari consegna dal Lun. al Ven. 10/13 – 16.30/19.00

INSERIRE IL MODULO NEL PACCO/BUSTA

Compuline

Numero RMC rilasciato
da COPIARE anche all’esterno del PACCO

_____________________________

Corriere: BARTOLINI
www.bartolini.it


